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Exercice : 
Développer une communauté de pratique
Vue d'ensemble
L'objectif de cet exercice est de permettre aux participants de comprendre comment développer une communauté de pratique (CdP). Une CdP est un groupe d'individus qui sont liés par un intérêt ou un objectif commun et qui interagissent dans le temps. Les CdP ont la capacité de partager et de générer des connaissances. Plusieurs éléments doivent être discutés dans le cadre de la création d'une CdC, notamment la fixation d'un objectif, l'identification d'un calendrier et la définition du public, de la stratégie, de la sécurité et de la culture.  
Objectifs 
1. Identifier les types d'activités de projet qui pourraient bénéficier de l'établissement et de l'utilisation d'une CdP.
2. Discuter de manière critique des éléments qui devraient être inclus dans une charte de la CdP et des détails pour aborder ces éléments.
Durée
Durée : 50 minutes
L'animateur de l'activité doit expliquer l'exercice (5 minutes), laisser le temps aux participants de réfléchir à une activité existante sur laquelle baser cet exercice (5 minutes), puis donner aux participants le temps d'écrire leurs idées pour développer une CdP hypothétique basée sur six éléments (15 minutes). Ensuite, les participants doivent partager leurs réflexions en petits groupes (20 minutes), puis permettre à quelques participants de partager leurs réactions générales avec l'ensemble du groupe (5 minutes). 
Mettre en œuvre l'activité
Demandez aux participants de réfléchir à quelques activités qu'ils mettent en œuvre et qui pourraient être améliorées par l'ajout d'une CdC. 

Demandez-leur de choisir une activité sur laquelle se concentrer pour cet exercice. Dirigez-les vers la feuille de travail d'exercice incluse à la fin de ce document pour noter leurs réponses. Ensuite, énumérez les six éléments ci-dessous et demandez aux participants de rédiger des réponses aux questions correspondantes de la feuille de travail. 
1) Objectif
2) Calendrier
3) Public 
4) Stratégies
5) Sécurité
6) Culture

Après que les participants ont rempli la fiche de travail au mieux de leurs capacités, demandez-leur de discuter des questions suivantes en petits groupes :
· Quels sont les défis à prévoir lors de l'intégration d'une CdC dans une activité existante ? 
· Sur la base des éléments et des détails que vous avez développés, votre organisation ou votre projet semble-t-il être bien placé pour développer une CdC ? 
· Pourquoi ou pourquoi pas ?
· Quels défis vous attendriez-vous si vous deviez développer une CoP pour une activité future ? 
· En quoi ces défis seraient-ils différents de l'intégration d'une CdP dans une activité existante ?

Demandez à quelques participants de faire part de leurs réactions à la discussion à l'ensemble du groupe. Posez-leur les questions suivantes : 
· Qu'avez-vous entendu de la part de quelqu'un d'autre qui pourrait être utile à votre programme ?
· Qu'est-ce que vous n'avez pas trouvé utile ou pertinent pour votre programme ?
· Qu'avez-vous trouvé de surprenant ?


















Feuille de travail d'exercice
Activité : ________________________________________________________________

	OBJECTIF

	Qu'espérez-vous réaliser dans votre communauté ? 
	

	Quels sont vos objectifs à long terme pour la communauté ?
	

	CALENDRIER

	Quand voulez-vous commencer ? 
	

	Comment allez-vous décider du moment où les conversations auront lieu ?
	

	PUBLIC 

	Qui est votre public ? 
	

	Y avez-vous accès ? 
	

	Quel support aiment-ils utiliser pour échanger des informations ?
	

	STRATÉGIES

	Quelles stratégies allez-vous employer pour capter votre public cible ?
	

	Quelles stratégies allez-vous employer pour atteindre vos objectifs ?
	

	SÉCURITÉ

	Des informations sensibles seront-elles partagées ? 
	

	Quel niveau de sécurité est nécessaire pour votre CdC ? 
	

	Comment allez-vous expliquer la sécurité et la confidentialité à vos membres ?
	

	CULTURE

	Comment les conversations au sein de la communauté vont-elles commencer ? 
	

	Les conversations seront-elles modérées par le dirigeant de la communauté ? 
	

	Quel style correspondrait à l'objectif de votre communauté ?
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